
 
 
Državna regulatorna agencija za radijacijsku i nuklearnu sigurnost, ID: 4201357350000 Ul.  
Hamdije Čemerlića br.2, 71000 Sarajevo, koju zastupa Direktor, Marinko Zeljko  (u daljem tekstu: 

Kupac), s jedne strane 

i 

”ORKA D.O.O.” sa sjedištem u ulici Maršala Tita 56 D, ID broj: 4200891300003 (u daljem 

tekstu Izvršilac ) kojeg zastupa direktor Nihad Salkić  

Na osnovu Odluke broj: 04-16-15-301/18 ugovorne strane zaključuju :  

 

 

UGOVOR O ODRŽAVANJU 

 
PREDMET UGOVORA 

Član 1. 

 

Predmet ovog Ugovora je nabavka usluga održavanje sistema za elektronsko vođenje protokola za 

potrebe Kupca prema ponudi Izvršioca usluga P-18-0015 od 27.02.2018.godine 

 

Član 2. 

 

Izvršilac usluga će za potrebe Kupca vršiti održavanje OWIS Informacionog sistema i to: 

 

1.  Održavanje stabilnosti i funkcioniranja sistemskog i aplikativnog softvera: 
- podešavanje servera baze podataka (kreiranje indeksa, optimizacija potrošnje resursa) 

u cilju povećanja performansi, 

- podešavanje aplikacijskog servera u cilju povećanja performansi, vraćanje sistema u 

funkcionalno stanje u slučaju neočekivanog zastoja u radu, konfigurisanje aplikacije 

za rad u okruženju. 

 

2. Savjetovanje i edukacija korisnika: 

 

- dodatna edukacija korisnika, pomoć prilikom korištenja sistema, 

- dodatna korisnička uputstva u skladu sa promjenama funkcionalnosti aplikacije. 

 

3. Izmjena postojećih funkcionalnosti aplikacije: 

 

- dorada modela podataka, 

- izmjena izgleda korisničkog sučelja za pihvat unosa novih podataka, 

- dodavanje novih funkcionalnosti unutar postojećih modula, 

- popravka i ispravka pogrešnih funkcionalnosti aplikacije. 

 

 

4. Kreiranje i implementacija novih formi izlaznih podataka: 

 

- kreiranje novih tabelarnih izvještaja , 

- kreiranje dodatnih pojedindnih formulara sa traženim podacima, 

- izmjena podataka na postojećim izvještajima (redoslijed podataka, nove kolone i sl.). 

 



5. Kreiranje i izmjene 

 

- Optimizacija prikaza akcija kod službenih vozila 

- Kreirati proceduru i akcije koje će omogućiti praćenje objava na webu 

- Dodati funkcionalnosti na postojeće rješenje vozila 

- Izmjeniti preglede akcija kako bi se omogućio jednostavniji pregled dokumenata 

- Izmjene procedura i izvještaja prema zahtjevima odjela Autorizacije 

- Izmjene prava pristupa i rada u sistemu nad 

 

6. Licence 

 

- Dostavljanje dodatne licence za jednog korisnika  
 

 

Član 3. 

 

Mjesečna cijena usluge iz člana 1. Ovog Ugovora, sa uračunatim poreskim i ostalim obavezama iznosi 

368,55 KM, tako da ukupna cijena za ugovoreni period iznosi 4422,60 KM. 

 

Član 4. 

 

Cijene navedene u članu 3. Ovog Ugovora se ne mogu mijenjati. 

 

Član 5. 

 

Kupac se obavezuje da će Izvršiocu usluga isplaćivati mjesečni iznos iz člana 3. Ovog Ugovora u roku 

od sedam (7) dana od dana prijema fakture za prethodni mjesec. 

 

Član 6. 

 

Izvršilac usluga se obavezuje da će odmah postupiti po eventualnim primjedbama Kupca, u pogledu 

nedostatka na ime kvaliteta pružene usluge iz člana 2. ovog Ugovora. 

 

Član 7. 

 

Ponuda Izvršioca usluga na temelju koje je sačinjen ovaj Ugovor čini sastavni dio Ugovora. 

 

Član 8. 

 

Osnov za plaćanje isporučenih usluga jesu fakture koje Izvršilac dostavlja Kupcu za uredno 

isporučene usluge. Plaćanje na ime isporučenih usluga Kupac je dužan vršiti putem JRT 

Bosne i Hercegovine i to na žiro račun Izvršioca usluga broj: 338-900-2206322-337, kod 

UniCredit Bank d.d.  

 

Član 9. 

 
Ovaj Ugovor se zaključuje na period od 1 godine i stupa na snagu danom potpisivanja. Nakon isteka 

perioda od 1 godine, ukoliko nijedna od Ugovornih strana pismenim putem ne otkaže Ugovor, on se 

automatski produžuje za period od još jedne godine i tako ubuduće. 

 

 

 



 

 

 

Član 10. 

 

Eventualno nastale sporove pri realizaciji ovog Ugovora, ugovorne strane će rješavati mirnim 

putem, u protivnom, ugovara se nadležnost Suda u Sarajevu.  
 

Član 11. 

 

Ovaj ugovor je sačinjen u 4 (četiri) istovjetna primjerka, od kojih svaka strana zadržava po 2 (dva). 

 

 

 

     Izvršilac                                         Kupac                          

 
                   ORKA D.O.O                                                                             DRŽAVNA REGULATORNA AGENCIJA ZA 

                                                                                                                     RADIJACIJSKU I NUKLEARNU SIGURNOST      
 
                       Direktor:                                                                                                               Direktor:   

 

 

                                

      _______________________                                                                 Marinko Zeljko             
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